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SzerenCSEKK - megfeleléen kell tajékoztatni a fogyasztokat!

Fenntartja allaspontjat a Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége, mivel a
Magyar Posta nem tajékoztatta megfeleloen a fogyasztokat akcidja soran. A
SzerenCSEKK akcidon torténé részvétel ugyanis nem volt ingyenes, és az esetleges
gyozelem esetén a nyereményhez valo hozzajutas is feltételhez volt kotve.

A FEOSZ csupan a sajtobol értesiilt arrdl, hogy a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
hivatalbol inditott eljarasa soran nem allapitott meg jogsértést a Magyar Posta SzerenCSEKK
akciojaval kapcsolatban. A Szovetség fenntartja allaspontjat, hogy a fogyasztokat nem
tajékoztattak kelld modon eldre, igy nem tudhattak, hogy a részvétel nem ingyenes.

A jatékban a fogyasztok a kitoltott szerencse csekkek feladasaval vettek részt, amely viszont
magaval vonta az ehhez sziikséges bélyeg megvasarlasat. Raadasul az esetleges
nyereményhez valé hozzajutas is feltételekhez volt kétve, melyrdl egy kiilon részvételi
szabalyzat rendelkezett, és amelyet nem tartalmazott a SzerenCSEKK.

A jatékszabalyzat kimondta, hogy csak ugynevezett Posta Kartyan kaphattdk meg a
nyereményiiket a szerencsések. Ha pedig ilyennel nem rendelkezett a jatékos, akkor a
sorsolast kovet6é 30 napon beliil postai folyoszamlat kellett nyitnia a fogyasztonak, és ezzel
egy id6ben Posta Kartyat kellett igényelnie. Azonban errdél sem tajékoztattak megfelelen a
fogyasztokat, mivel csak a szerencse csekket adtak oda nekik, amin nem szerepelt ezen
feltétel.

A Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége orommel szembesiilt a ténnyel, hogy a
Magyar Posta mar nem alkalmazza a SzerenCSEKK nevi jatékat. Amennyiben ezt ismételten
forgalmazni akarja, akkor a csekken jol lathatoan fel kell tiintetni annak dijait, és egyéb
részvételi feltételeit.
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