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Magyarorszagi Biztositottak és Fogyasztok Egyesiilete
(MoBFE)

Hazankban jelenleg tobb mint két tucat biztositotarsasag miikodik, a biztositasi
szerzddések szama tobb millio. A legkoriiltekintdbb szerzddések és eldrelatas ellenére
mindennaposak a karesemények. Tapasztalhatjuk, hogy ilyenkor nem mindig sikeriil
békésen megegyezni a biztositoknak ¢és a biztositottaknak. A vitdkban és azok
megoldasaban nincs azonos ,sulycsoportban” a két fél. A biztositok erdfolénye
egyértelmii. A magéat becsapottnak érz0 biztositott - a biztositasrol szold torvény
értelmében - egyet tehet: jogi utra tereli a problémat. Ennek megnyugtatd lezarasahoz
néha évek kellenek. Kinek van erre ideje és pénze?

A biztositasi problémak egyszerlibb megoldasaért, azok megeldzéséért hoztak létre
1999-ben a Magyarorszagi Biztositottak Egyesiiletét (MOBE).

Az egyesiilet célja a kiilonbozd biztositasi panaszok kivizsgaldsa, megolddsanak
segitése, lehetdleg peren kiviil. A lakossdg — a biztositottak — biztositasi
fogyasztovédelmi problémait els6sorban a megeldzés eszkdzével kezeli, ezért az
egyesiilet az orszag kiilonb6zd pontjain tajékoztatd eléadasokat, forumokat szervez. Az
irasos kiadvanyok is ezt a célt szolgaljak. A lakossag folyamatos tajékoztatdsa mellett a
MoBE oroszlanrészt vallalt a fogyasztovédelmi ismeretek alap- ¢és kozépfoku
intézményekben torténd oktatasanak bevezetésében is. A fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. torvénynek az oktatassal kapcsolatos végrehajtdsdt a kormanyzati
szervekhez eljuttatott szakmai javaslatokkal siirgeti.

Ezek:

- a pedagdgusok tovabbképzési rendszerébe illesztendd pénziigyi fogyasztovédelmi
ismeretek,

- a 89. ¢évfolyamtol kezdédéen a tanulok fogyasztovédelmi ismereteinek
megalapozasa, az ezzel kapcsolatos tanmenetek kidolgozasa.

A MOoBE nagy gondot fordit a kiilonb6z6 kariigyekkel kapcsolatos panaszok hatékony
megoldasara. E munkdjat karszakérté és jogasz segiti. Munkdjanak jo szinvonalat
mutatja, hogy a birdsagi pereket az esetek dontd tobbségében sikeriilt elkeriilni, a
biztositottak szdmara megnyugtatdé moédon lezarni.
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